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Skapa Konto

Ladda ner appen Assemblin Charge till din
mobil via app-store eller play, alternativt
scanna QR-kod

Tryck Skapa konto och fyll i dina uppgifter.

Detta ar nu dina inloggningsuppgifter.

Profil
5 . ." ._--"“"
Assemblin.Ggard
‘:“. 2

LOGGA IN

Email eller Mobilnummer

Losenord

Om du glémmer ditt I6senord kan

L

du alltid f& ett nytt genom att trycka pé "

Félj ddrefter instruktioner i appen.
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Kartvy

-=> Uppdatera karta

gk Starta kamera for att scanna QR-kod

-~ > Kontakta support



Assemblin Charge

Power the future

Sortera typ av laddare

Installningar -+ e Instéliningar =
TILLGANGLIGHET

KOMTAKTTYPER
Q Ledig

ALLA FAST KABEL
2 Upptagen

Typ 1 pptag

& Typ 2 ® EFFEKT

I -

4 ces g Langsam <16 kW
ﬁg . g Gk
CHAdeMO ® E} Mellan Y5z i

. % Snabb 32 kW
TILLGANGLIGHET
V Ledig KARTINSTALLMING AR
) STAMDARD SATELLIT TERRANG
Q Upptagen [ ]
§  Mattlsge
EFFEKT
‘w Wisa trafik
g Langsam <16 kW [ ]
o Starta vid min plats
[Fz AT ) L -

Under Installningar kan du anpassa vad som visas vid sokning pa kartan utefter
dina 6nskemal. Allt fran typ av laddare till position och hur kartan ska visas for
dig.
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Huvudsida

Trycker du pa (= i kartvyn hamnar du i din huvudsida likt nedan.
Kolumner kan skilja beroende pa om du ar:

1. Privat anvandare
2. Foretagsanvandare med egen Laddplats och Fleet Management aktiverat

DITT KONTO &S DITT KONTO

2 Inloggningsuppgifter 2 Inloggningsuppgifter

@ Roaming 3 4 Mina laddplatser

| = Betalmedel =) Fleet Management

® Laddhistorik : Roaming

(> Logga ut A Betalmedel

2R S e
Laddhistorik
Du har en uppskattad besparing pa 0 kg
CO; genom dina laddningar. Tack for att
du hjalper oss att gora en battre varld! Logga ut

& Se hur vi raknar har

3 = i i
Anvandarvillkor

Du har en uppskattad besparing pa 174.6
kg CO, genom dina laddningar. Tack for
att du hjalper oss att gora en battre varld!

& Se hur vi raknar har

Anvandarvillkor

Ar du féretagskund och ej aktiverad dnnu? Kontakta ditt féretag fér
instruktioner kring aktivering av konto och tilléiggstjéinsterna i appen.
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Privat anvandare

Profil

-
Assemblin

DITT KONTO

1 Inloggningsuppgifter

@ Roaming

Betalmedel
Laddhistorik

Logga ut

b =a— )

Du har en uppskattad besparing pa 0 kg
CO; genom dina laddningar. Tack for att
du hjalper oss att gora en battre varld!

& Se hur vi raknar har

For att stanga huvudsida och aterga till kartvy, tryck pa X i ovre vanstra horn.
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Privat anvandare

1. Inloggningsuppgifter:
Under fliken finns ditt medlemsnummer samt dina personuppgifter.
Information gar att justera om du exempelvis byter e-postadress eller
mobilnummer.
Har kan du dven byta l6senord.

2. Roaming:
Tillaggstjanst du kan aktivera i din app for att fa tillgang till tusentals externa
laddstationer i hela Europa. Med roaming aktiverat kan du starta laddning
och betala med kort i Assemblin Charge app istallet for registrering hos varje
operator.
Kvitton for laddningar i externa natverket hittar du aven under fliken.

3. Betalmedel:
Registrera ditt betalmedel for att mojliggora laddning dar betalning kravs.

4. Laddhistorik:
Historik samt kvitton for dina utforda laddningar. | appen visas
- ID-nummer pa laddare
- summa for laddning
- tid du laddat
- energi du laddat
- vilken tidpunkt du laddat
Har kan du aven skicka kvitton till din registrerade mail for dina laddningar.
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Foretagsanvandare med fleet management

DITT KONTO

2 Inloggningsuppagifter

Mina laddplatser

Fleet Management

Roaming

Betalmedel

Laddhistorik

Logga ut

LAESNE_—

Du har en uppskattad besparing pa 174.6
kg CO, genom dina laddningar. Tack for
att du hjalper oss att gora en battre varld!

Anvandarvillkor

For att stanga huvudsida och aterga till kartvy, tryck pa X i ovre vanstra horn.
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Foretagsanvandare med fleet management

1. Inloggningsuppgifter:
Under fliken finns ditt medlemsnummer samt dina personuppgifter.
Information gar att justera om du exempelvis byter e-postadress eller
mobilnummer.

Har kan du aven byta l6senord.

2. Mina laddplatser:

HOGER PLATS

e o i e
Assemblin.&

DITT KONTO VALJ LADDGRUPP ALLA LADDSCHEMAN LAGG TILL

1 Inloggningsuppgifter

() Gupp1

4 Mina laddplatser 2 Grupp1 Status

Max laddhastighet

TYP 2

Starta laddning

Laddschema >

Laddbox/boxar registrerade pa dig i hemmet.

Har kan du

- Namnge din laddplats

- Se status pa din laddbox

- Starta laddning direkt i appen av inkopplad bil.

- Lasa upp laddkabeln om den fastnat

- Satta laddschema om du dnskar att bilen ska laddas vid vissa tidpunkter.

Vid laddning dar du dnskar ladda med laddschema ska EJ Tagg eller Rfid-kort
laggas pa laddaren for start av laddning. Gor du detta kommer laddning startas
direkt och ej pa inlagt schema. Koppla in bilen till laddboxen sa startar laddning
av inkopplad bil vid inlagda tidpunkter i appen.
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Foretagsanvandare med fleet management

3. Fleet management:
Assemblip‘—@"" @s‘ .

Assenjgblig‘.: VAR

DITT KONTO FLEET MANAGEMENT

1 Inloggningsuppgifter &' Mnafor PRIVATA FORDON

kinstéliningar

4 Mina laddplatser ABC123

= Utbetalning

=3 Fleet Management

FORMANSFORDON

Mina fordon:

- Under fliken aterfinns din férmans/verksamhets/tjanste-bil fran féretaget.
Onskar du ladda privat fordon pa din hemmabox lagger du till ett privat fordon
via fliken ” lagg till fordon”. Var noga med att se efter vilken bil som ar vald att
ladda i appen. Detta visas med en gron markering runt registreringsnumret.
Vid laddning av privat fordon registreras ej detta till ditt foretag och
utbetalning for hemmaladdning uteblir.

Laddaren kanner ej av vilken bil som ar inkopplad utan detta valjer du sjalv. Din
tagg eller Rfid-kort far aven samma installning och ar ej knutet till bilen utan
ditt val i appen.

Bankinstallningar:

- For att mojliggora utbetalning for laddad mangd hemma maste du
uppge dina bankuppgifter. Clearing och bankkontonummer. Om detta €j
registreras uteblir utbetalning till dig fér denna del.

Utbetalningar:

- Visar genomforda utbetalningar for tidigare perioder (markerat med grén cirkel)
- laddad mangd under denna manad samt forvantad utbetalning fram till
dagens datum.

10
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Foretagsanvandare med fleet management

4. Roaming:

DITT KONTO

2 Inloggningsuppgifter ROAMING

- N Med roaming far du tillgang till ett stort natverl
av externa laddstationer i Sverige och Europa.
Med ditt abonnemang kan du ladda pa alla

% | laddplatser direkt via appen

4 Mina laddplatser

£ Fleet Management

@ Roaming

Roaming

Fa tillgang till tusentals laddplatser i
Euro

Roaming ar en tillvalstjanst som kan aktiveras av dig som anvandare.

Detta ger tillgang till ett externt laddnatverk med tusentals laddstationer i hela
Europa.

Med roaming aktiverad ges mojlighet att ladda via Assemblin Charge app
istallet for att registrera konto hos olika operatorer.

Betalning for tillgang till natverket samt for laddning sker genom debitering av
ditt betalkort hos Assemblin Charge darmed inte av de olika operatorerna.
Villkor for tjansten framgar i appen.

11
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Foretagsanvandare med fleet management

5. Betalmedel:

DINA BETALSATT
j—
o]
DITT KONTO
Inloggningsuppygifter Giltigt till: NOV/2025

4 Mina laddplatser

% Fleet Management

- Lagg till kreditkort ]

Roaming
gler berattar hur dina
" kommande betalningar fungerar med sparade
= Betalmedel 5% betalsatt: anvandarvillkor

mondido
S | visa

Mastercara Verified:
Visa”

Har lagger man in sitt debet/kreditkort for att kunna betala pa publika
laddstolpar, nyttja betaltjanster eller dar betalfunktionen ar aktiverad i en
Bostadsrattsforening eller foretagslosning.

Nar betalkort ndarmar sig utgangsdatum skickas meddelande om byte av kort.
Det gar bra att ha flera kort inlagda.

Viktigt att tank pa att ratt kort ar aktivt nar du valjer laddning da detta kort
kommer debiteras vid manadens slut.

Det gar ocksa bra att ta bort ett kort, sa lange det inte finns slapande
betalningar pa detta kort for utférda laddningar.
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Foretagsanvandare med fleet management

6. Laddhistorik:

=

KVITTON

DITT KONTO LADDHISTORIK

2 Inloggningsuppgifter KVITTON

LADDHISTORIK

0Om din laddning betalas med ett kreditkort s
kan du emaila ett kvitto till din inloggningsemail

1D; #0031876 =
for de laddningar du vill har nedan.

4 Mina laddplatser

£= Fleet Management

@ Roaming

= Betalmedel

B Laddhistorik

Den sista fliken ar laddhistorik med uppgifter om laddning
| appen visas
- ID-nummer pa laddare
- summa for laddning
- tid du laddat
- energidu laddat
- vilken tidpunkt du laddat
Har kan du dven skicka kvitton till din registrerade mail for dina laddningar.
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Laddare funktioner

Starta/Stoppa laddning

Du kan starta och stoppa laddning pa foéljande sett.

1. Via tagg eller kort (RFID)
2. Via Assemblin Charge app

Vad betyder fargerna pa laddboxen?

Gron = Redo att ladda
BIa/Vit = Laddning pagar
Rod = Fel/Ej behorig

Tips: Hall inte tagg flera ganger framfor laddaren, detta kan medfora att
laddning stoppar eftersom laddbox kan behdva nagra sekunder for att
kommunicera med tjanst.

Behover du hjalp?
Vi finns pa support.charge@assemblin.se
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